KMG 3200 One

Media gateway

com interfaces

modulares e SBC

Principais caracteristicas

. Composicao modular: Até 16 modulos
externos para compor com as tecnologias de
E1/T1, FXS, FXO ou GSM

. SBC integrado com até 2000 sessodes VolP

. Até 2000 canais TDM (até 64 E1's)

. Suporte SS7/SIGTRAN e SIP-|

. Suporte a classificacdo de chamadas

. Sobrevivéncia e Autorizacao de Registros

. Alta disponibilidade em modo ativo/inativo

Visao geral

Aplicacoes

. Indicado para cenarios robustos, de grande

capacidade de chamadas, e que necessitam
de gerenciamento completo da operacao de
telefonia

. Classificacao de chamadas e roteamento

inteligente

. Gateway TDM — VolIP de grande capacidade

com até 64 E1’s

. SBC integrado com suporte a Autorizacao de

Registros

. Interconexdo com suporte a SS7/SIGTRAN e

SIP-I

. Controle de custo da fatura telefonica e

fidelizagao de operadoras de longa distancia

. Gestéo inteligente e centralizada

O KMG 3200 One, é um produto da linha de Media Gateways da Khomp. Um dispositivo de alta
densidade de chamadas simultaneas, com suporte para até 64 links E1/T1, ou 2000 canais TDM,
que podem ser utilizados também pelas tecnologias GSM, FXO e/ou FXS. E ideal para estruturas de
rede confidveis e que necessitam de maxima qualidade de voz.

O KMG 3200 One possui 13 portas de rede que podem ser usadas na interconexao entre redes

distintas e/ou na conexao dos modulos de telefonia.

Os modulos de telefonia podem ser cascateados entre si, permitindo a quantidade maxima de

16 modulos.

Possui recursos avancados de roteamento e seguranca SBC (do tipo B2BUA). Conta ainda com
recursos de classificagdo de chamadas, sobrevivéncia local, alta disponibilidade (HA, High
Availability) e monitoramento inteligente dos canais em tempo real.



Capacidade de chamadas

O KMG 3200 One. possui capacidade de 2000 chamadas simultaneas, sejam elas TDM ou
VolP.

No caso de uso de transcoding do codec padrao VolP G.711 para os codecs G.729 e G.722,
essa capacidade total cai pela metade, ou seja, 1000 chamadas simultaneas para qualquer
tecnologia (Any-to-Any).

Para as chamadas VolP, existe ainda a opg¢do de configuracdo em modo Bridge*, com
capacidade de 2000 chamadas simultaneas, e com a vantagem de poder utilizar qualquer codec de
audio ou video.

Roteamento de chamadas

Tenha maior controle nos gastos com tarifas de telefonia, através da configuragao de rotas por
prefixo ou pela fidelizagdo da operadora de telefonia, o que possibilita direcionar as chamadas para
as operadoras que oferecem o melhor custo beneficio para cada ligagao, proporcionando custos
menores nas tarifas.

Cadastre o roteamento de chamadas com transbordo automatico por horarios ou retry, ordene
as rotas por prioridade e modifique os nimeros de A e de B (se necessario), possibilitando assim
uma enorme variedade de combinac¢des, incluindo a criacdo de rotas de menor custo, contingéncia
e balanceamento.

O failover de rotas € outro recurso importante para quem nao pode ficar sem 0s servicos de
telefonia em sua rede. E implementado utilizando as rotas juntamente com a monitoracdo do
servidor VoIP de destino da chamada, e se o servidor VolP nao responde aos comandos enviados
pelo monitoramento, o KMG ignora a rota e busca por outra rota compativel.

Além disso, utilize scripts de roteamento para facilitar a adequacao a diversos cenarios.
Todas as informagdes de roteamento podem ser armazenadas e disponibilizadas para analise
através dos arquivos de CDR, gerados pelo KMG 3200 One, com formato customizado e suporte a
RADIUS.

Interconexao com suporte SS7/SIGTRAN e SIP-I

Multiplas possibilidades de interconexao, atraves de Suporte a Ponto de Sinalizagdo e Ponto de
Transferéncia de Sinalizagédo (PS e PTS), com sinalizagdo SS7 e SIGTRAN. Além do suporte ao
protocolo SIP-I, possibilitando novos cenarios de expansdo sem a necessidade da preocupacao
com os enlaces TDM. Desta forma o KMG 3200 One torna-se o equipamento ideal para operadoras,
abrangendo diversos cenarios com possibilidade de expanséao futura.

Moddulos de telefonia (itens opcionais)

O KMG 3200 ONE possui a caracteristica de modularizagéo, o que possibilita que ele seja
montado de acordo com o modelo de negdcio que sera aplicado, aceitando simultaneamente as
interfaces E1/T1, FXS, FXO e GSM. Veja mais detalhes sobre os médulos externo de telefonia:

. Modulo KMG GSM = 160 (H — para 3G): Module for applications that need GSM channels and
advanced voice resources. This module has up to 16 GSM channels with a 3G six-band GSM
interface with fallback to 2G, with 2 SIM cards per channel, one active and one in stand-by, in
addition to 16 SIP channels for VolIP.

. Modulo KMG FXS 240: Mddulo para aplicagdes que necessitam de interface de ramal analogico.
Este modulo possui 24 canais analogicos FXS e 24 canais SIP para VolP além de protocolos de
PBX como transferéncia, segunda linha e péndulo.



. Modulo KMG FXO 120: Modulo para aplicagdes que necessitam de entroncamento analdgico.
Este modulo pode ter 4, 8 ou 12 canais analdgicos FXO, sendo 1 canal SIP para cada canal
analogico para VolP. Possui protocolos de PBX sendo possivel ter geracao e detecgao de Flash.

. Modulo KMG Modular: Médulo que integra as interfaces GSM, FXS, FXO, E1/T1 e VolP em um
unico hardware. As interfaces podem ser adquiridas conforme a necessidade da aplicagao,
podendo combinar 3 das seguintes interfaces: 1 ou 2 links E1/T1, 8 canais FXS, 4 canais FXO, 1
ou 2 canais GSM. Cada interface possui as mesmas caracteristicas de desempenho e
funcionalidades dos moédulos descritos acima, porém combinados em um unico equipamento.

Para mais op¢des modulares, consulte 0 manual do produto.

E1/T1 Bypass para seguranca da solucéo (item opcional)

O E1/T1 Bypass proporciona contingéncia para os produtos com estes links. Instalado dentro
do proprio equipamento, comuta fisicamente o link 1 ao 2, fazendo a transferéncia de um link E1/T1
para outro caso ocorra falhas do servidor.

Monitoramento de chamadas: Insight! (item opcional)

O Insight! aplica o monitoramento efetivo em dashboard, em tempo real, com gerenciamento
inteligente das chamadas realizadas pelo Gateway, como a quantidade de chamadas, o tempo
medio das ligacbes, as causas de desligamento, aléem da geracdo de alertas baseados em
parametros pré-definidos para manter elevado o rendimento da operacgao.

Sobrevivéncia - SAS (item opcional)

A sobrevivéncia, (SAS — Stand Alone Survivability) assegura a continuidade da comunicagéo de
telefonia caso o PBX IP fique indisponivel. O KMG 3200 One, com licenca de sobrevivéncia aplicada,
assume as fun¢des basicas do PBX IP, como por exemplo: realizacdo e recebimento de chamadas
entre ramais, ligagdes externas, e transferéncia de chamadas. Desta maneira, a comunicagao nao
flca comprometida até que o PBX IP esteja disponivel novamente

Alta Disponibilidade (item opcional)

O KMG 3200 One possui sistema integrado de alta disponibilidade, baseado no conceito de
equipamento ativo/inativo (1+1), com replicagdo automatica das configuragbes que permite, em
caso de falha do equipamento ativo, a troca automatica para o equipamento inativo, o qual ira
assumir os enderecos de rede e tarefas de roteamento, sendo promovido a ativo, evitando paradas
prolongadas na operacao devido a falhas de hardware, troca ou manutencédo do gateway ativo.



SIP trunking (item opcional)

Através do KMG 3200 One € possivel realizar chamadas para conexao SIP. Esse tipo de solugao
¢ ideal para empresas e instituicbes com grande necessidade de comunicacao através de centrais
telefénicas IP e que procuram qualidade de servico, flexibilidade e custos acessiveis nos servicos
de voz.

O KMG 3200 One, possui 3 modos de operacao VolP: No modo G.711, permite até 2000
chamadas VolP. Em caso do modo transcode a capacidade maxima é de 1000 chamadas VolP. Ja
no modo bridge a capacidade maxima é de 2000 chamadas VolP, com a vantagem de poder ser
utilizado qualquer codec de audio ou video.

Com isto, diversos outros recursos de SBC e seguranga sao agregados ao equipamento,
permitindo interoperabilidade entre redes e protocolos utilizando suas 13 interfaces de rede, bem
como travessia NAT e demais recursos fornecidos através da Autorizagdo de Registros (licenca
separada).

Saiba mais sobre 0s recursos do SBC da Khomp com nossos consultores comerciais.

Imagens do produto

Legenda: Viséo frontal do KMG 3200 One.
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Legenda: Vis4o traseira do KMG 3200 One.




Especificacoes técnicas

« O hardware do produto pode ser substituido sem aviso prévio.

Atencao

& « A substituicdo acontece quando a matéria prima nado é encontrada no mercado ou quando surgem

hardwares melhores.

anterior.

« Quando o hardware é substituido, o produto vai operar com o0 mesmo potencial da configuragao

Suporte atroncos E1/T1

+ Canais de rede: até 64 links E1/T1
- Protocolos de rede: ISDN e R2 digital. E
possivel configurar protocolos diferentes
em cada um dos links.
+ Protocolos de PBX: EL7, Line Side, LC e
QSIG (SSCT e CT)
- Opgdes de conector:

+ BNC coaxial (75 Ohms)

+ RJ45 (120 Ohms)
+ 30 canais SIP para cada link E1/T1
(G.711)
« Suporte a Ponto de Sinalizagéao e Ponto
de Transferéncia de Sinalizacdo (PS e
PTS) em SS7 e SIGTRAN (Licenciamento
opcional)
+ Suporte SIP-I

Status do sistema

- Status do sistema via web

- Status dos troncos e canais via Web

- Diagnostico detalhado dos links E1/T1
+ Suporte SNMP

Interfaces de operagao

- Configuracao, monitoracao,
administracao e diagnostico via Web

+ Controle de acesso e registro de
alteracdes por usuario na Interface Web
+ Geracao de logs de sinalizagao e de
sistema

+ Andlise de log de chamada integrado na
interface (R2/ISDN)

- Captura de pacotes via Web

- Interface serial (RS-232 conector DB-9)

Controle de trafego
+ Limitagdo de chamadas simulténeas por
rede

Codecs suportados

« G.711 A-law e p-law, nativo no sistema,
para todas interfaces

« G.729A, G722, GSM, DVI, T-38; em
transcoding

* VolIP bridge para qualquer codec,
inclusive codecs de video (sem suporte a
classificagéo de chamadas)

Roteamento de chamadas
+ Roteamento de chamadas LCR — roteamento de

menor custo

+ Roteamento baseado em origem, destino, horario

e priorizagao

- Fidelizador de rota (capacidade de mudar o

numero de destino)

- Consulta base de portabilidade

- Fallback para rotas em falha

- Failover retry baseado nas causas de falhas

- Roteamento por script

- Balanceamento de carga

- Perfil de rotas

- Até 600 tentativas de chamadas por segundo

(CAPS)

- Até 2000 registros simultaneos (Recurso

compartilhado entre Sobrevivéncia e
Autorizacdo de Registros)

Recursos VolP
-+ Manipulacdo de nimero de destino (to) e nimero

de origem (from)

- Monitoracdo de NAPS (pontos de acesso a rede)

ou Keep Alive (envia pacotes UDP ao roteador
para indicar que a porta esta em uso, sem afetar
a largura de banda)

+ Fallback de proxy SIP
+ Selecdo de modo de envio DTMF: In band, Out

band — RTP (RFC 2833) ou Out band - SIP Info

+ Adicao, remocao e retransmissao de cabecalhos
- Transcoding (conversao entre os codecs G.711,

G.729 e G.722)

Sobrevivéncia - SAS
+ Encaminhamento de chamadas entrantes e

saintes

« Transferéncia com e sem consulta
- Fallback automatico de proxy

QoS (Controle de Qualidade)
- DiffServ - RFC 4594 4 (classificagéo e

gerenciamento de trafego)

+ VLAN Tagging



Registro de chamadas

+ Geracao de CDR em formato customizavel

+ Monitoracao de ocupacao dos canais

+ Contadores de ligagdes por canal

+ Opcdes de download em arquivo CSV
(compativel com Microsoft Excel)

+ Exportacao automatica por FTP

+ Utilizacdo do protocolo RADIUS para efetuar
o Accounting (bilhetagem)

Interoperagao
- Interoperagéo de Fax (T.38 com fallback para
G.711)

+ |IPv4 para IPv6

+ RTP com conversao entre UDP, TCP e SRTP
(SDES e DTLS)

+ Entroncamento SIP

+ Roteamento direto do Microsoft Teams. Fase
beta, interoperabilidade com e sem bypass
de midia.

Modulos de telefonia

FXS
+ Canais de rede: 24 canais analdgicos FXS

+ Protocolos de PBX: transferéncia, segunda
linha, péndulo e conferéncia

+ Cadéncias de ring configuraveis

- Compatibilidade com FOP (Flash Operator
Panel)

FXO
+ Canais de rede: 4, 8 ou 12 canais analdgicos

+ Modularidade: 3 x 4 linhas

* Protocolos de PBX: geragao e detecgao de
flash

+ Impedancia de linha configuravel para 900 ou
600 Ohms

GSM
+ Modular até 16 interfaces GSM

+ Capacidade para 2 SIM card por canal, um
ativo e outro em stand-by

+ Permite diferentes operadoras no mesmo
maodulo

+ 3G Six Band: 800/850/900/1700/1900/2100
MHz

+ 2G Quad Band: 850/900/1800/1900 MHz

+ Tamanho do SIM card: mini-SIM (2FF)

Garantias e certificagoes

- Garantia total (legal + garantia Khomp): 1 ano
+ Garantia legal: 90 dias
+ Garantia Khomp: 9 meses

+ Certificacao Anatel

+ Industria certificada ISO 9001

Travessia NAT

+ Interligacado de diferentes redes
+ Configuragéo de IP externo

+ STUN

Seguran(;a

+ Acesso através do protocolo HTTP ou HTTPS

+ Prevengao de fraudes: bloqueio de chamadas

por destino e origem

* Protegéo DoS/DDoS

+ Ocultacao de topologia de rede

- Protocolos SIP TLS e SRTP (SDES e DTLS)
- Controle de acesso — ACL (lista de

permissoes e lista de bloqueios)

+ Protecéao contra pacotes mal formados
+ Register authorization*

Outras funcionalidades
- Provisionamento (exportacado e importagéo

de configuracdes)

+ Historico e restauracao de alteracdes de

configuragao via Interface Web

+ Terminal remoto com advanced CLI

(Command Line Interface)

+ Suporte a TR-069

« Suporte as normas ITU-T, G.165 e G.168

- Alta disponibilidade (1+1)

+ Tratamento de sinalizagao acustica realizado

por hardware através de DSPs

- Deteccdo automatica de tom de fax (2100

Hz) habilitando automaticamente o
cancelamento de eco

Fisico/Ambiental
+ Fonte de energia redundante
+ Entrada: 110-240 VAC, 50/60 Hz
+ Consumo maximo de energia: 150 W
+ 13 interfaces de rede gigabit 10/100/1000

Mbps

- Display OLED 0.96" (1,90x2,73 cm)
+ Modulo padrdo 1U para rack de 19"
+ Modulos de telefonia utilizam 1U para cada 2

modulos

+ Dimensoes: 437,8x44,45x380 mm
- Peso aproximado (sem embalagem): 7,5 Kg



Modelos de aplicacao
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